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Engel & Völkers:
Eine internationale Marke
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Ein erfolgreiches internationales Lizenzsystem

Firmenprofil: Global, Middle East & Dubai/VAE
Eine internationale Marke

Spezialisten in der Vermarktung von High-End- und 
Gewerbeimmobilien in 1A-Lagen.

Geprüftes Lizenzpartnersystem bildet die Basis für
ein stetiges Wachstum, sichert internationale
Präsenz und Spezialisierung in sub-markets.

Ständige Expansion des Netzwerks und der hohe
Bekanntheitsgrad des Brands erlauben Zugang zu
einem absolut exklusiven Kundenstamm.

Einzigartiges Lizenzkonzept garantiert jetzigen und 
zukünftigen Lizenzpartnern grösstmöglichen Erfolg.

Beständiges Arbeiten mit starken Partnern, um neue
Märkte zu erschliessen.

Europa's grösster Immobilienmakler. 

Firmengründer Christian Völkers
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Fakten - Global

Firmenprofil: Global, Middle East & Dubai/VAE
Eine internationale Marke

Gegründet 1977 in Hamburg

Büros in 35 Ländern auf  4 Kontinenten

551 Shops für Wohnimmobilien weltweit

Weltweit mehr als 3.530 Angestellte

Hauseigene Real Estate Academy & eigenes
Trainingssystem

Internationales Immoblien & Lifestyle Magazin “GG”

Innovatives IT-System

Standardisiertes Servicesystem
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Ein weltweites Netzwerk: 35 Länder auf 4 Kontinenten

Firmenprofil: Global, Middle East & Dubai/VAE
Eine internationale Marke

1. Andorra
2. Argentinien
3. Belgien
4. Chile
5. China
6. Dänemark
7. Deutschland
8. Frankreich
9. Griechenland
10. Irland
11. Italien
12. Kroatien
13. Liechtenstein
14. Luxembourg
15. Montenegro
16. Niederlande
17. Oman
18. Österreich
19. Peru
20. Portugal
21. Qatar
22. Romänien
23. Russland
24. Südafrika

25. Spanien
26. Schweden
27. Schweiz
28. Thailand
29. Tscheschie Republik
30. Türkei
31. Ungarn
32. VAE
33. UK
34. Uruguay 
35. USA

Länder mit aktiven Büros

Länder mit vorakuften Lizenzen im Gründungsstatus
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Wachstum von Engel & Völkers Lizenzpartnern weltweit

Firmenprofil: Global, Middle East & Dubai/VAE
Eine internationale Marke



7

Stammhaus Engel & Völkers in Hamburg

Firmenprofil: Global, Middle East & Dubai/VAE
Eine internationale Marke

Stadthausbrücke 5, 20355 Hamburg, Deutschland
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Der Ursprung unserer Marke und des Logo’s

Firmenprofil: Global, Middle East & Dubai/VAE
Eine internationale Marke

Elbchaussee 414, 22609 Hamburg, Deutschland

Unser heutiges Firmenlogo
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Firmengeschichte

Firmenprofil: Global, Middle East & Dubai/VAE
Eine internationale Marke

1977 Gründung der Gesellschaft Engel & Cie von Dirk C. Engel in Hamburg. 

1981 Christian Völkers wird Managing Partner von Engel & Cie.

1988 Gründung des Verlaghauses Grund Genug; erste Ausgabe des Lifestyle-Magazin “GG".

Expansion im Bereich Wohnimmobilien beginnt.

1990 Eröffnung des ersten Engel & Völkers Buero ausserhalb von Deutschland in Palma de Mallorca.

1995 Vorstellung des Shopkonzeptes/Eröffnung des ersten Shops in der Engel & Völkers Gruppe.

Gründung der Immobilienakademie

1998 Start des Lizenzpartnersystems durch den Verkauf von Lizenzen im Wohn- und Gewerbebereich an
unabhängige Unternehmer.

2001 Eröffnung des ersten Shops ausserhalb von Europa in Südafrika.
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Firmengeschichte

Firmenprofil: Global, Middle East & Dubai/VAE
Eine internationale Marke

2002 Ca. 35 neue Lizenzpartner einschliesslich Italien, Portugal und England.

Vorstellung des Konzeptes fuer Masterlizenzen.

2004 Eröffnung von Shops in Florida and Dubai/VAE.

2005 Verkauf der ersten Lizenz in Osteuropa und Suedostasien mit der Eröffnung des ersten Shops in Phuket/
Thailand.

Verkauf der Lizenz für Abu Dhabi.

Eröffnung des 300sten Büros weltweit.

2008 Vergabe der Lizenz fuer Doha, Qatar.

2009 Erste Shoperöffnung in Oman und Russland.

2010 Eröffnung des ersten Shops in Uruguay und Schweden; Schweden ist das 35. E&V Land.

Zur Zeit existieren 551 Shops für Wohnimmobilien weltweit. 
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Wert und Inhalt der Marke

Firmenprofil: Global, Middle East & Dubai/VAE
Eine internationale Marke

Expertise der Marke: Wer sind Wir?

Wir sind eine Dienstleistungsfirma, welche weltweit
aktiv die Vermarktung und Vermietung von Wohn- und 
Gewerbeimmobilien und Yachten im Premiumsegment
betreibt.

Dank unseres einzigartigen und ständig
expandierenden Netzwerkes und der Stärke unseres
Brands haben wir hervorragenden Zugang zu einer
sehr exklusiven Kundschaft. 

Unsere Mitarbeiter leben mit grosser Leidenschaft den 
Geist unserer Marke.
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Wert und Inhalt der Marke

Firmenprofil: Global, Middle East & Dubai/VAE
Eine internationale Marke

Eigenschaften der Marke: Wie sieht uns der Markt?

Experten, vertrauenswürdig

Exklusiv (hohe Qualität, zeitlose Eleganz)

International

Emotional

Autentisch, das Gefühl der Erfahrung

Angenehm und freundlich

Vom Markt abhebend und professionell
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Wert und Inhalt der Marke

Firmenprofil: Global, Middle East & Dubai/VAE
Eine internationale Marke

Vorteil & Gründe: Was können wir bieten?

Funktional:

Hohes Niveau von Markttransparenz
Qualifizierte Beratung
Bestmögliches Marketing
Die schönsten Immobilien der Welt

Emotional:

Exclusivität
Stil
Sicherheit, Vertrauen, Integrität
Made in Germany
Club feeling (elitär)
Dynamik

Gruende fuer uns:

Starke Marke
Global expandierendes Netzwerk
Einzigartiges Marketingkonzept
Qualifizierte Mitarbeiter
Weitreichendes Trainingssystem in jedem Bereich
Standardisiertes innovatives Servicesystem
Virtual world/IT Plattform
33 Jahre Erfahrung als Immobilienmakler
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Unsere Marke ist unser grösster Vorteil!

Firmenprofil: Global, Middle East & Dubai/VAE
Eine internationale Marke
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Engel & Völkers Middle East
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Fact Sheet – Middle East

Firmenprofil: Global, Middle East & Dubai/VAE
Engel & Völkers Middle East

Insgesamt 15 aktive Shops/Büros mit 17 Lizenzen in 
ganz Middle East

- VAE: Dubai, Abu Dhabi & Ras Al Khaimah
- Qatar: Doha
- Bahrain: Manama
- Oman: Muscat
- Jordan: Amman

Über 100 Mitarbeiter
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Engel & Völkers Dubai/VAE:
Bavarian Real Estate Brokers LLC
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Fact Sheet – Bavarian Real Estate Brokers

Firmenprofil: Global, Middle East & Dubai/VAE
Engel & Völkers Dubai/VAE – Bavarian Real Estate Brokers 
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Beste Engel & Völkers Lizenz von 551 Shops weltweit:
Nr.1 in 2007 und 2008.

Von insgesamt 3.300+ Agents weltweit waren 4 Agents unter
den 12 stärksten Verkäufern.

13% aller operativen Shops und 29% aller Lizenzen in
Middle East gehören zu Bavarian Real Estate Brokers. 

48% der gesamten Provision in Middle East wurden von
Bavarian Real Estate Brokers in 2008 erwirtschaftet.

Firmenprofil: Global, Middle East & Dubai/VAE
Engel & Völkers Dubai/VAE – Bavarian Real Estate Brokers 
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Auszeichnungen
Beste Engel & Völkers Lizenz weltweit in 2007 & 2008
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Auszeichnungen und Erfolge (Highlights)

Firmenprofil: Global, Middle East & Dubai/VAE
Engel & Völkers Dubai/VAE – Bavarian Real Estate Brokers 

Auszeichnungen für hervoragende Leistungen
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Auszeichnungen und Erfolge (Highlights)

Firmenprofil: Global, Middle East & Dubai/VAE
Engel & Völkers Dubai/VAE – Bavarian Real Estate Brokers 

Auszeichnungen für hervoragende Leistungen

Klaus Hölscher - License Partner of the Year, 2007

Klaus Hölscher - License Partner of the Year, 2008

` `

Stephan Hirzel – Nr.1 Ranking Agent Worldwide of the Year, 2007

Stephan Hirzel – Nr.1 Ranking Agent Worldwide of the Year, 2008
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Kooperation mit Banken
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Kooperation mit Banken

Firmenprofil: Global, Middle East & Dubai/VAE
Engel & Völkers Dubai/VAE – Bavarian Real Estate Brokers 

Kooperation mit National Bank of Abu Dhabi (NBAD)

Inhalt dieser Kooperation war, dass Bavarian Real Estate Brokers die Möglichkeit bekam, sich als Exklusivpartner im

Immoblienbereich in sechs Filialen der NBAD mit eigenem Verkaufsstand zu präsentieren. 

Während der Rezession hat sich die NBAD jedoch dazu entschlossen, zeitweise keine Immobilien und Wohnungsdarlehn an 

Kunden anzubieten. Die Erneuerung des Kooperationvertrages ist in Verhandlung.
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Expansion



26

Shop Eröffnungen (Highlights)

Firmenprofil: Global, Middle East & Dubai/VAE
Engel & Völkers Dubai/VAE – Bavarian Real Estate Brokers 

2008 2009

Dub
ai 

Mad
ina

t

Abu
 D

ha
bi 

Al M
ah

a

Dub
ai 

Al D
an

a

Dub
ai 

Ejar

Ajm
an

 A
l A

man
i

Dub
ai 

Al M
ar

sa

Ras
 A

l K
ha

im
ah

 

Al J
az

ee
ra

2006 2007



27

Einmalig bei E&V: Dubai Ejar – Weltweit der erste und einzige Shop nur für
Vermietungen!

Firmenprofil: Global, Middle East & Dubai/VAE
Engel & Völkers Dubai/VAE – Bavarian Real Estate Brokers 

Dubai Ejar – Vermietungen

Dubai Ejar wurde im Februar 2009 etabliert und ist

weltweit die erste Lizenz, die ausschliesslich

Vermietungen anbietet.

Der Shop liegt an der sehr bekannten Jumeirah

Beach Road in Dubai.

Die einzigartige E&V Shop Fassade hebt sich

deutlich von anderen Geschäften ab und macht ihn

so sehr attraktiv für die Kunden.
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Bavarian Real Estate Brokers Lizenzen

Firmenprofil: Global, Middle East & Dubai/VAE
Engel & Völkers Dubai/VAE – Bavarian Real Estate Brokers 

Expansion in den VAE (von 2006 – 2009)

Lizenzerwerb in 2006:

Dubai Madinat

Lizenzerwerb in 2007:

RAK Al Jazeera

Erwerb der Lizenzen in 2008: 

Dubai Al Dana & Dubai Ejar

Lizenzerwerb in 2008/2009:

Abu Dhabi Al Maha & Ajman Al Amani
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Shop Lagen

Firmenprofil: Global, Middle East & Dubai/VAE
Engel & Völkers Dubai/VAE – Bavarian Real Estate Brokers 

Operative Shops in Toplagen

Al Hamra Mall
RAK
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Gesellschaftsstruktur/Organisation
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Bavarian Real Estate Brokers - Lizenzstruktur

Firmenprofil: Global, Middle East & Dubai/VAE
Engel & Völkers Dubai/VAE – Bavarian Real Estate Brokers 

Struktur der Lizenzen der Bavarian Real Estate Brokers LLC

Bavarian Real Estate Brokers LLCBavarian Real Estate Brokers LLC

DubaiDubai Ras Al KhaimahRas Al Khaimah

Dubai Al Dana Dubai Al Dana 

Dubai Al MarsaDubai Al Marsa

Dubai EjarDubai Ejar

Al JazeeraAl JazeeraAl AmaniAl Amani Al MahaAl Maha

…insgesamt hält Bavarian Real Estate Brokers LLC 7 Lizensen

AjmanAjman

Dubai Madinat (H/O)Dubai Madinat (H/O)

Abu DhabiAbu Dhabi
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Managementstruktur

Firmenprofil: Global, Middle East & Dubai/VAE
Engel & Völkers Dubai/VAE – Bavarian Real Estate Brokers 

Stephan Hirzel Milena Khalliulina

Christoph Engels 
Dubai Al Marsa

Natascha Agha Mirsalim

Bavarian Real Estate Brokers LLCBavarian Real Estate Brokers LLC

Klaus Hölscher
Lizenzpartner & Managing Director

Klaus Hölscher
Lizenzpartner & Managing Director

Key Account 
Manager

Key Account 
Manager

Business Development 
Manager – CIS Countries
Business Development 

Manager – CIS Countries Branch ManagersBranch Managers Marketing ManagerMarketing Manager

Advisory BoardAdvisory Board

Olfah Faraj
Dubai Ejar

Ahmed Tuaima
RAK Al Jazeera

Naz Hakimian
Dubai Al Dana
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Klaus Hölscher Lizenzpartner & Managing Direktor

47, in Deutschland geboren

Beteiligte sich an Engel & Völkers als Lizenzpartner and Managing Director in Dubai im Februar 2006. 

Akademische Ausbildung in den fachbereichen Wirtschaft, Finanzen und Immoblien in Österreich.

Mehr als 25 Jahre internationale Erfahrung im Bereich Immoblien und Finanzen, 18 Jahre davon sehr

erfolgreich in den Immoblienmärkten von Deutschland und Middle East.

Während der letzten 5 Jahre hat Herr Hölscher eine solide Struktur mit der Vebindung zu lokalen

Organisationen und Banken aufgebaut. 

Vor Engel & Völkers war Herr Hölscher Geschäftsführer seiner eigenen Finanzfirma und hat aktiv Banken, 

Emissionshäuser und Bauträger beraten und im Verkauf unterstützt.  

Biographie des Managements

Firmenprofil: Global, Middle East & Dubai/VAE
Engel & Völkers Dubai/VAE – Bavarian Real Estate Brokers 
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Stephan Hirzel Key Account Manager

29, geboren in der Schweiz

Ist seit 2006 bei Engel & Völkers und wurde im März 2008 zum Key Account Manager 

ernannt.

Er hat ein Bachelor Degree für Business Commerce.

Bester E&V-Verkäufer in 2007 and 2008 weltweit.

Milena Khalliulina Business Development Manager – CIS Countries

40, Kazakhstan

Hat ein Bachelor Degree in Economics and Business als auch in International Relations und 

World Languages.

Zuvor in der Position des Sales and Marketing Managers eines Bauträgers in Almaty.

Ist seit Juli 2008 bei Engel & Völkers als Business Development Manager – CIS Countries.

Biographie des Managements

Firmenprofil: Global, Middle East & Dubai/VAE
Engel & Völkers Dubai/VAE – Bavarian Real Estate Brokers 
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Naz Hakimian Branch Manager – Dubai Al Dana

27 und aus dem Iran.

Seit September 2006 bei Engel & Völkers.

Hat ein Degree für Tourism and Travel Agency Management.

Neun Jahre Erfahrung im Dubai Immoblienmarkt.

Christoph Engels Branch Manager – Dubai Al Marsa

32, Deutscher

Universität in Holland mit dem Abschluss MSc of International Business; weiterer Besuch

von Universitäten in verschiedenen Ländern dieser Welt.

Bei Engel & Völkers seit März 2006; wurde Ende 2007 zum Branch Manager befördert.

Biographie des Managements

Firmenprofil: Global, Middle East & Dubai/VAE
Engel & Völkers Dubai/VAE – Bavarian Real Estate Brokers 
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Olfah Faraj Branch Manager – Dubai Ejar (Vermietungen)

27 aus Frankreich kommend

Leitet seit Februar 2008 bei Engel & Völkers das Büro für Vermietungen.

Ausgebildet in Nizza, Frankreich zum Bachelor für Business Commerce.

Bevor Frau Faraj zu Engel & Völkers wechselte, hat sie ihre Erfahrung im Verkauf von 

Luxusimmoblien an der Cote d’Azur gesammelt.

Ahmed Tuaima Branch Manager – RAK Al Jazeera

45, Deutsch

Ist MBA für Business Administration.

Über 15 Jahre Erfahrung in der Bereich Immoblien und Finanzservice.

Wechselte zu Engel & Völkers Anfang 2007 und wurde 2008 Leiter der Filiale in Ras Al 

Khaimah/VAE. 

Biographie des Managements

Firmenprofil: Global, Middle East & Dubai/VAE
Engel & Völkers Dubai/VAE – Bavarian Real Estate Brokers 
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Natascha Agha Mirsalim Marketing Manager

28, geboren in Deutschland

Seit Juli 2008 als Marketing Manager bei Engel & Völkers beschäftigt. 

Ausbildung als Bachelor für Graphic Information Design in London.

Zuvor Erfahrungen in der Werbebranche in Dubai und im Bereich Design von 

Luxusgütern im gehobenen Management in London.  

Biographie des Managements

Firmenprofil: Global, Middle East & Dubai/VAE
Engel & Völkers Dubai/VAE – Bavarian Real Estate Brokers 
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Aufbau des Brands Engel & Völkers in den VAE
(2006 bis heute)
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Fahrzeugflotte und VIP Chauffeur Service (Highlights)

Firmenprofil: Global, Middle East & Dubai/VAE
Engel & Völkers Dubai/VAE – Bavarian Real Estate Brokers 

Wiedererkennung der Marke durch die Flotte der Firmenwagen mit dem E&V Logo und einem

VIP Chauffeur Service
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Werbung in Zeitschriften - Gulf News Property Weekly (Highlights)

Firmenprofil: Global, Middle East & Dubai/VAE
Engel & Völkers Dubai/VAE – Bavarian Real Estate Brokers 

Erkennung der Marke durch gezielte Werbeaktionen
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Werbung in Zeitschriften - Gulf News Freehold/Properties (Highlights)

Firmenprofil: Global, Middle East & Dubai/VAE
Engel & Völkers Dubai/VAE – Bavarian Real Estate Brokers 

Erkennung der Marke durch gezielte Werbeaktionen
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Werbung in Zeitschriften - Internationale Presse (Highlights)

Firmenprofil: Global, Middle East & Dubai/VAE
Engel & Völkers Dubai/VAE – Bavarian Real Estate Brokers 

Erkennung der Marke durch gezielte Werbeaktionen

Orientir Kazakhstan

Irish Examiner

Property.ru

Diario de Ibiza
AVA
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Werbung im Internet (Highlights)

Firmenprofil: Global, Middle East & Dubai/VAE
Engel & Völkers Dubai/VAE – Bavarian Real Estate Brokers 

Erhöhung der Online-Präsenz und E-Marketing 

E&V Subdomains 
(alle aktiven Lizenzen)

Newsletter mailshot Gulf News Online

Dubizzle
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Internationale Roadshows und Veranstaltungen (Highlights)

Firmenprofil: Global, Middle East & Dubai/VAE
Engel & Völkers Dubai/VAE – Bavarian Real Estate Brokers 

Veranstaltung von internationalen Roadshows zur Verbesserung des Netzwerks und zur Kundengewinnung
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Ausstellungen (Highlights)

Firmenprofil: Global, Middle East & Dubai/VAE
Engel & Völkers Dubai/VAE – Bavarian Real Estate Brokers 

Aussteller auf regionalen und internationalen Messen
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Sponsorship von Events (Highlights)

Firmenprofil: Global, Middle East & Dubai/VAE
Engel & Völkers Dubai/VAE – Bavarian Real Estate Brokers 

Erhöhung des Bekanntheitsgrades durch Eventsponsorship
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Öffentlichkeitsarbeit (Highlights)

Firmenprofil: Global, Middle East & Dubai/VAE
Engel & Völkers Dubai/VAE – Bavarian Real Estate Brokers 

Hohe Visualität der Marke durch die Teilnahme an öffentlichen Veranstaltungen und Übernahme von 

sozialer Verantwortung
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Image Film (Highlights)

Firmenprofil: Global, Middle East & Dubai/VAE
Engel & Völkers Dubai/VAE – Bavarian Real Estate Brokers 

Hoher Grad an screen-based corporate presentation
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Interne teamaufbauende Firmenveranstaltungen (Highlights)

Firmenprofil: Global, Middle East & Dubai/VAE
Engel & Völkers Dubai/VAE – Bavarian Real Estate Brokers 

Aufbau von Teamgeist und Corporate Identity

Desert Safari & Hot Air Balloon 2008

Shooting Club 2007

Ski Dubai 2007
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Momentane Entwicklungen:

Etablierung von Engel & Völkers
im Markt von RAK! 
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Firmenprofil: Global, Middle East & Dubai/VAE
Engel & Völkers Dubai/VAE – Bavarian Real Estate Brokers 

Unser neuer Shop in der Al Hamra Mall
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Firmenprofil: Global, Middle East & Dubai/VAE
Engel & Völkers Dubai/VAE – Bavarian Real Estate Brokers 

E&V Brand in RAK: Sponsorship Golf Turnier
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Unser Ziel ist es, Nummer eins im Bereich
“Vertrieb von Luxusimmoblien”

in den VAE zu werden!


